Сводка отзывов к проекту национального стандарта
СТ РК ISO/IEC TR 17032 «Оценка соответствия. Руководящие указания и примеры схем сертификации процессов»

	№
п/п
	Номер раздела, подраздела, пункта, подпункта, приложения проекта
	Замечания или предложения по проекту стандарта
	Заключение разработчика с обоснованием причин непринятия замечаний и предложений

	ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ОРГАНЫ

	1. Министерство образования и науки Республики Казахстан 
/исх. № 2420-2-4789/05 от 18.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	2. Министерство информации и общественного развития Республики Казахстан 
/исх. 02-08/8674 от 22.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	3. Министерство энергетики Республики Казахстан
/исх. 03-12/9532 25.05.2020 г./

	не входит в компетенцию

	4. Министерство экологии, геологии и природных ресурсов Республики Казахстан
/исх. 04-17/6378 от 26.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	5. Министерство культура и спорта Республики Казахстан 
/исх. 04-19/2178 от 24.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	6. Комитет контроля качества и безопасности товаров и услуг МЗ РК
/исх. 01-21/2056 от 11.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	Национальная палата предпринимателей 

	7. НПП РК «Атамекен»
/исх. 4587/09 от 14.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	АССОЦИАЦИИ 

	8. Евразийская промышленная Ассоциация
/исх. 20-0698 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	9. ОЮЛ «Казахстанская ассоциация органов по оценке соответствия» 
/исх. 32 от 05.06.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	ТЕХНИЧЕСКИЕ КОМИТЕТЫ ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ 

	10. ТК 55 по стандартизации «Архитектура, градостроительство и строительство»
/исх. 04 ТК-06 от 18.03.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	11. ТК 78 по стандартизации «Строительные материалы и изделя»
/электронное письмо/

	Замечаний и предложений не имеет

	12. ТК 77 по стандартизации «Нормирование в строительной отрасли» 
/исх. 24 от 14.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	13. ТК 44 по стандартизации «Технология производства и переработка продукции»
/исх. 8/2-344 от 19.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	ОРГАНЫ ПО ПОДСТВЕРЖДЕНИЮ СООТВЕСТВИЯ СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТА

	14. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации»
/электронное письмо/

	

	15. ТОО «ГРУППА ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ, СЕРТИФИКАЦИИ И МЕТРОЛОГИИ» «ZHAMBYL STANDART» 
/исх. 25 от 26.03.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	16. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Талдыкорганский филиал
/исх. 06-01/136 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	17. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» филиал Семей
/исх. 01-73/ОПС -115 от 03.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	18. ТОО «СЦ «Тарту-Стандарт»
/исх. 163 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	19. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Жамбылский филиал 
/исх. 06С-2/115 от 16.04.2020 г./

	Нет в области аккредитации 

	20. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Актюбинский филиал 
/исх. 5-2/296 14.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	21. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Костанайский филиал 
/исх. № 05-10/616 от 17.04.2020 г. 

	Замечаний и предложений не имеет

	22. ТОО «САПА ИНТЕРСИСТЕМ» 
/исх. 04/20-170 от 14.04.2020 г. 

	Замечаний и предложений не имеет

	23. ТОО Центр сертификации «Батыс Серт» 
/исх. 27 от 14.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	24. ТОО «Прикаспийский центр сертификации» 
/исх. 167-01Д-3 от 17.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	25. ТОО «РАСТАМА-СЕРТ» 
/исх. № 01-11/114 от 14.04.2020 г. /

	

	5.4.1.2
	В первом и втором перечислениях заменить слово «требовании» на «требований» 
	Принято,
отредактировано 

	26. ТОО «РАСТАМА-СЕРТ»
/исх. 01-11/171 от 03.06.2020 г./

	
	4.3.2.3
	Изложить в новой редакции «При проведении сертификации процессов применяется схема сертификации, определяющая действия для функции, указанных в 4.3.2.2» 
	Принято

	
	4.4.2
	Во втором перечислении слово «брат» заменить на «брать» 
	Принято,
отредактировано

	
	4.5.2 
	Слово «конкретные» заменить на «конкретное» 
	Принято,
отредактировано

	
	4.5.3
	Изложить в новой редакции «После разработки владелец схемы должен следить за тем, чтобы информация о схеме была доступна по запросу для гарантии прозрачности, понимания и принятия» 
	Принято

	
	4.5.4
	Слово «что схема проходит регулярный анализ» заменить на «чтобы схема проходила регулярный анализ» 
	Принято

	
	5.5.3.1
	Перечисление b) изложить в корректной форме 
	Принято, 
Изложено в следующей редакции: «когда конкретные требования нормативного документа освобождаются от оценки и необходимо ли документировать обоснование и делать его общедоступным»

	
	5.10 
	Слово «конктроль» заменит на «контроль»
	Принято,
отредактировано

	
	А.4.2
	Слово «водоииспользования» заменить «водопользования» 
	Принято,
отредактировано

	
	С.2.1 
	Слово «даном» заменить на «данном» 
	Принято,
отредактировано

	
	Е.4
	Слово «функционироваться» заменить на «функционировать» 
	Принято,
отредактировано

	
	Е.5
	Слово «контрль» заменить на «контроль» 
	Принято,
отредактировано

	27. ТОО «РАСТАМА-СЕРТ»
/исх. 01-11/174 от 04.06.2020 г./

	
	4.3.2.3
	Слово «функции» заменить на «функций»
	Принято,
отредактировано

	28. ТОО «Фирма Жаңабет»
/исх. 01-02/01-20-129 от 10.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	29. ТОО «Центр Сертификации «Национальный стандарт» 
/исх. 307 от 15.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	30. ТОО «Талдыкорганский центр сертификации и экспертизы»
/исх. 32 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	31. ТОО «Центр сертификации «Туран Бизнес Групп»
/исх. 2.14-20-31 от 13.04.2020 г. 

	Замечаний и предложений не имеет

	32. ТОО «Центр качества «Независимый эксперт» 
/исх. 8 от 15.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	33. ТОО «Национальный центр сертификации»
/исх. 095-У от 22.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	34. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Западно-Казахстанский филиал 
/исх. 7/855 от 27.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	35. ТОО «Казахстанское агентство экспертизы и сертификации «Союз Евразия»
/исх. 40-ОРД-3 от 28.04.2020 г/

	Замечаний и предложений не имеет

	36. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Мангистауский филиал 
/исх. 611/03 от 29.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	37. ТОО «Asia Register»
/исх. 06 от 04.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	38. ТОО «СЦ «САПА СТАНДАРТ KZ»
/исх. 10 ОТ 05.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	39. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Южно-Казахстанский филиал
/исх. 08-327 от 30.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	40. АО «Национальный центр экспертизы и сертификации» Павлодарский филиал
/исх. 01-1-09/530 от 11.05.2020 г./

	Рассмотрение проектов осуществляется на платной основе 

	ОРГАНЫ ПО ПОДТВЕРЖДЕНИЮ СООТВЕТСТВИЯ ПРОДУКЦИИ И УСЛУГ

	41. Научно-практический центр экспертизы и сертификации ТОО «Иртыш-Стандарт» 
/исх. 131 от 27.04.2020 г./

	

	

	Привести переводы стандартов в соответствие с оригиналом международных стандартов 
	Принято


	
	
	Рассмотреть соответствие требований проектов стандартов требованиям нормативных правовых актов Республики Казахстан и документов по стандартизации в области подтверждения соответствия 
	Принято

	42. ТОО «Центр стандартизации и сертификации» 
/исх. 18-05 от 29.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	43. ТОО «ЕЛ Стандарт» 
/исх. 193 от 29.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	44. ТОО «Парасат-2050» 
/исх. б/н от 22.04.2020 г./ 

	Замечаний и предложений не имеет

	45. ТОО «Отан Секьюрити»
/электронное письмо/ 

	Замечаний и предложений не имеет

	46. ТОО «ПОЛИСЕРТИКО»
/исх. 01-01-02/11 от 04.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	47. ТОО «Казахстан сертификация» 
/исх. 57 от 05.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	48. ТОО «КАРАГАНДА-СТАНДАРТ» 
/исх. 1-1/22 от 06.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	49. ТОО «GIO TRADE»
/исх. 9 от 11.05.2020 г./

	Проект не рассматривался, в связи с отсутствием в области аккредитации 

	50. ТОО «Научно-исследовательский центр «Уголь»
/исх. 205 от 15.05.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	51. ТОО «Центр подтверждения соответствия продукции» 
/исх. 11 от 14.05.2020 г./

	Не относится к сфере деятельности 

	ОРГАНИЗАЦИИ И ПРЕДПРИЯТИЯ 

	52. АО «АрселорМиттал Темиртау» 
/исх. 05-97 от 07.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	53. АО «KazTransCom»
/по электронной почте/

	Замечаний и предложений не имеет

	54. АО «НК «КазМунайГаз» 
/исх. 59/2635-ПР, 3 от 06.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	55. АО «KazTransOil»
/исх. 16-10/2790 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	56. АО «НУХ «Байтерек» 
/по электронной почте/

	Замечаний и предложений не имеет

	57. АО «Тыныс»
/исх. 17-11-09-01/835 от 13.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	58. АО «Ульбинский металлургический завод»
/исх. 20-01-15/3284 от 20.03.2020 г./

	


	

	СТ РК ISO/IEC TR 17032 – заголовок раздела 4 «Общее описание схемы процесса сертификации» не соответствует содержанию раздела и наименованию стандарта 
	Принято, 
Изложено в следующей редакции: «Общее описание схем сертификации процесса»

	59. АО «НАК «Казатомпром» 
/по электронной почте/

	Замечаний и предложений не имеет

	60. АО «Завод им. С.М. Кирова»
/исх. 1937-10-2-23 от 15.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	АО «НК Казахстан Инжиниринг» 

	61. АО «Петропавловский завод тяжелого машиностроения» 
/электронное письмо/

	Замечаний и предложений не имеет

	62. АО «Семипалатинский машиностроительный завод» 
/исх. 165 от 16.04.2020 г/

	Замечаний и предложений не имеет

	63. ТОО «Казахстанская авиационная индустрия»
/электронное письмо/ 

	
	По всему тексту 
	По тексту термин «орган по сертификации» необходимо заменить на «орган по подтверждению соответствия» согласно Закону Республики Казахстан «Об аккредитации в области оценки соответствия» и Закону «О техническом регулировании».
	Принято


	
	п. 4.2.1
	В пункте 4.2.1 необходимо перефразировать следующую часть предложения: «В настоящем документе говорится о том, как..».
	Принято, 
Изложено в следующей редакции «В настоящем стандарте содержится информация о том, как…»

	
	
	В пункте 4 структурного элемента «Предисловие» СТ РК ISO/IEC TR 17032 не приведена ссылка на Технический регламент «Процедуры подтверждения соответствия», утвержденный Постановлением Правительством Республики Казахстан от 4 февраля 2008 года № 90, который применяется при подтверждении соответствия продукции или услуг (в виде принятия декларации  о соответствии или выдачи сертификата  соответствия) требованиям, установленным регламентами, стандартами или условиями договоров, кроме лекарственных средств, изделий медицинского назначения и медицинской техники, положения которого реализованы в данном стандарте.
	Принято

	
	
	По пояснительной записке СТ РК ISO/IEC TR 17032:
В разделах 1 «Техническое обоснование» и 4 «Сведения о взаимодействии проекта стандарта с нормативно-правовыми актами, техническими регламентами и нормативными документами по стандартизации» необходимо привести информацию о взаимосвязи проекта с Техническим регламентом «Процедуры подтверждения соответствия», утвержденный Постановлением Правительством Республики Казахстан от 4 февраля 2008 года № 90, в реализацию которого предусмотрена разработка СТ РК ISO/IEC TS 17023 согласно объекту стандарта.
	Принято

	64. ТОО «Казахстанская авиационная индустрия»
/исх. 710 от 02.06.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	65. АО «Семей Инжиниринг» 
/исх. СИ-7/00918 от 15.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	66. ТОО «Еврокоптер Казахстан Инжиниринг» 
/исх. 234 от 22.04.2020 г./

	Замечаний и предложений не имеет

	67. АО «Национальная компания «Қазақстан Ғарыш Сапары» 
/исх. 15-17/550 от 07.04.2020 г./

	
	
	Следует привести к единообразию терминологию т.к. в наименовании указано «схемы сертификации процессов» а в тексте стандарта «схемы процесса сертификации».
	Принято, 
отредактировано 

	
	
	В тексте стандарта предлагаем заменить слова «клиент» на «заказчик».
	Принято

	
	
	Термин «орган по сертификации» предлагаем привести в соответствие с Законом Республики Казахстан «О техническом регулировании» от 9 ноября 2004 года N 603, чтобы исключить двоякое толкование термина.
	Принято


	
	
	В пункте 4.4.2 слова «частью юридического лица» заменить на «представителем юридического лица».
	Принято


	
	
	В пункте 4.6.7 слова «обманное» предлагаем заменить на «не правомерное».
	Принято

	68. [bookmark: _GoBack]ТОО «КазЦинк» 
/исх. № 15-04-08/3878 от 18.03.2020 г./

	Не является пользователем 

	69. ТОО «Экибастузская ГРЭС-1 им. Булата Нуржанова» 
/исх. 003/1-1399 от 15.04.2020 г./ 

	Замечаний и предложений не имеет

	70. АО «Казахский институт нефти и газа»
/исх. 12-22/612 от 21.04.2020 г. 

	
	
	В структурном элементе «Библиография» наименования на русском языке привести в скобках в соответствии с п. 5.2.8.2 СТ РК 1.5-2019
	Принято

	71. ТОО «КОРПОРАЦИЯ КАЗАХМЫС»
/исх. 01/918 от 01.04.2020 г./ 

	Замечаний и предложений не имеет





Информация о согласовании проекта стандарта:

Общее количество отзывов: 
из них: без замечаний и предложений: 
             с замечаниями и предложениями: 

Общее количество замечаний:
из них: принято: 
             не принято: 


Заместитель Генерального директора                                                                                                                          И. Хамитов 
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